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1.NoTA INTRODUTORIA

O Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, instituiu 0 Mecanismo Nacional Anticorrupcdo

(MENAC) e aprovou o Regime Geral de Prevenc&o da Corrupcdo (RGPC).

Este regime, incluido no Ancxo mencionado na alinca b) do artigo 1.2 do referido Decielu-Lei,
define um conjunto de normas destinadas a entidades e organismos da administracdo direta e

indireta do Estado que contem com, pelo menos, 50 colaboradores — como é o caso do IPST, IP.

Em conformidade com o disposto no artigo 5.2 do RGPC, o IPST, IP procedeu, em 2024, a
implementacdo de um Programa de Cumprimento Normativo (PCN), o qual integra um Plano de
Prevencdo de Riscos de Gestdo, Corrupgdo e Infracdes Conexas (PPR). Este plano foi desenvolvido
nos termos previstos nos n.os 1 e 2 do artigo 6.2 e disponibilizado nas plataformas digitais do

IPST, IP.

Nos termos do n.2 4 do artigo 6.2, a execugdo do PPR estd sujeita a acompanhamento e avaliaggo.
Para tal, os servigos competentes devem elaborar, anualmente, no més de abril do ano seguinte
a0 da execugdo, um relatério de avaliagdo. Este relatério deve ser enviado para conhecimento
dos membros do Governo responsaveis pela supervisdo ou tutela do organismo, bem como aos
servicos de inspegdo da respetiva drea governativa e ao MENAC, conforme previsto no n.2 7 do

mesmo artigo.

Neste contexto, e em cumprimento da alinea b) do n.2 4 do artigo 6.2 do Anexo referido, o IPST,
IP, o presente relatorio anual, baseia-se em toda a documentacdo, recolha da informacdo,
testemunhos em reunibes de chefias e coordenadores, que serviram de base & monitorizag3o e a
avaliagdo realizadas ao longo do ano de 2024, resultantes do trabalho da Comissdo de Prevencdo

da Corrupg¢do, em articulagdo com as diversas unidades organicas do Instituto.
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2.ENQUADRAMENTO

CARACTERIZACAO DA ESTRUTURA DO IPST.IP

O IPST, IP € um instituto publico integrado na administracdo indireta do Estado, dotado de
autonomia técnica, administrativa, financeira e patrimonio préprio.

O IPST, IP, prossegue atribuigdes do Ministério da Salde, sob superintendéncia e tutela do
respetivo Ministro. Nos termos do disposto na alinea b) do n.2 3 e nas alineas b) e ¢) do n.2 4 do
artigo 23.2 do Decreto-Lei n.2 124/2011, de 29 de Dezembro, retificado pela Declaracdo de
Retificacdo n.2 12/2012, de 27 de Fevereiro, o Instituto Portugués do Sangue, I.P. foi objeto de
reestruturacdo, passando a designar-se Instituto Portugués do Sangue e da Transplantacéo, IP.
(IPST, IP), absorvendo as atribuigdes dos Centros de Histocompatibilidade do Sul, Centro e Norte
(anteriormente integrados nas Administracdes Regionais de Salde LVT, Centro e Norte,
respetivamente) e parte das atribui¢des da Autoridade para os Servicos de Sangue e da
Transplantagdo, extintos por fusdo. Em concreto a componente de atividade inspetiva e de
autorizagdo da antiga ASST transitou para a DGS e para o IGAS.

A definicdo da orgénica e estatutaria do IPST, IP ficou concluida com a publicacdo do Decreto-Lei
n.2 39/2012 e da Portaria n.2 165/2012, de 16 de Fevereiro e 22 de Maio, respetivamente, apos a
qual teve inicio o processo de reorganizacdo interna do instituto. O IPST, IP é um organismo
central com jurisdi¢do sobre todo o territério nacional, tendo a sua sede em Lisboa.

Considerando que o instituto resultou da fusdo do antigo Instituto Portugués do Sangue, IP, e dos
antigos Centros de Histocompatibilidade, situados em Lisboa, Porto e Coimbra, e também de
parte da extinta Autoridade para os Servicos de Sangue e da Transplantacdo, deste processo
resultou que as competéncias destas entidades foram nos termos legais atribuidas ao IPST, IP e &
DGS.

Assim, sdo assegurados, quer a nivel nacional, quer com os centros regionais e respetivas areas
de atuacdo local, as atividades de colheita, processamento, armazenamento e distribuicdo de
sangue e seus componentes, a gestdo nacional do Registo Portugués de Dadores de Medula
Ossea (CEDACE), o processamento, armazenamento e distribuicdo de tecidos e células do corddo
umbilical de origem humana (BPCCU) e as atividades relacionadas com a colheita de érgdos e
tecidos no ambito do sistema de satide portugués, tanto no setor publico, como privado, e ainda,
as responsabilidades inerentes a escolha do par dador-recetor.

MISSAO

O IPST, IP tem por missdo garantir e regular, a nivel nacional, a atividade da medicina
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transfusional e da transplantacdo e garantir a dadiva, colheita, andlise, processamento,
preservacdo, armazenamento e distribuicdo de sangue humano, de componentes sanguineos, de

orgdos, tecidos e células de origem humana.

VisAo

A visdo do IPST, IP é a de promover a dadiva enquanto gesto transversal a toda a atividade do

IPST, IP com o objetivo de contribuir para a vida humana em tempo e qualidade garantindo, para

isso, que as boas praticas e inovacdo acompanhem o estado da arte.

VALORES

Os valores institucionais desta visdo surgem
da assuncdo do IPST, IP como uma
Instituicdo dedicada ao suporte da vida
humana através das dreas do sangue e da
transplantacdo. No apoio aos doentes nas
diferentes dreas de atuacdo, o IPST, IP

Adicionalmente, o compromisso do IPST, IP
com os seus colaboradores é assumido no
alinhamento dos valores organizacionais
com os principios e valores identificados no
ambito da Conciliagdo.

Valores Institucionais

garante elevados padrées de qualidade e
X . IPST P Cotaboradores Doentes
seguranca desde a colheita, andlise, r@\ r@\ & r®\
A\
processamento, armazenamento e

distribuicdo de todos os produtos bioldgicos

que constituem o seu core de ac3o.

ATRIBUICOES

Os Sdo atribui¢des do IPST, IP:

a) Propor medidas de natureza politica ou legislativa nas matérias relacionadas com as suas
atribuicBes e participar na definicdo estratégica global de desenvolvimento da medicina
transfusional e da transplantac3o;

b) Coordenar, a nivel nacional, a colheita, andlise, processamento e transfusio de sangue, bem
como a colheita, andlise, processamento e transplantacdo de érgios, tecidos e células de
origem humana;

c) Assegurar o funcionamento do Sistema Nacional de Hemovigilancia e do Sistema Nacional de
Biovigilancia, em articulagdo com as entidades nacionais e internacionais competentes;

d) Promover e apoiar a investigacdo nos dominios da ciéncia e da tecnologia das areas da
medicina transfusional, transplantagdo e medicina regenerativa, em articulagio com o
Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge, I.P., e outras instituicdes nacionais e
internacionais consideradas estratégicas para os objetivos propostos;

e) Promover a dadiva de sangue, células, tecidos e drgdos perseguindo a autossuficiéncia
nacional;

f) Instituir, manter um registo e acompanhar a atividade dos servicos de sangue, servicos
manipuladores de tecidos e células, e colheita de érgdos;
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g) Assegurar a representacdo internacional, no dominio das suas competéncias e atribuicdes
especificas sem prejuizo das competéncias préprias do Ministério dos Negdcios Estrangeiros,
em articulagdo com a Secretaria Geral do Ministério da Saude, enquanto entidade
responsavel pela coordenacdo das relacdes internacionais;

h) Assegurar a realizacdo dos estudos laboratoriais de doentes necessarios a transplantacdo de
orgdos, tecidos e células;

i) Manter e gerir o Banco Publico de Sangue do Corddo Umbilical (LUSOCORD);

j) Manter e gerir a atividade do banco de tecidos multitecidular, compreendendo a colheita,
analise, processamento, armazenamento, distribuicdo, importacdo e exportacdo, definindo
as necessidades nacionais;

k) Garantir a disponibilidade de sangue humano, de componentes sanguineos, de érgaos,
tecidos e células de origem humana, atendendo as necessidades nacionais;

[)  Autorizar a importagdo e exportacdo de sangue humano, de componentes sanguineos, de
orgdos, tecidos e células de origem humana, em articulagdo com a Diregdo Geral da Satde
em matéria de qualidade e seguranca;

m) Manter o Centro Nacional de Dadores de Células Estaminais de Medula Ossea de Sangue
Periférico ou de Corddo Umbilical (CEDACE);

n) Manter e gerir um sistema de informagdo Unico e integrado para gestdo da lista de espera
de doentes candidatos a transplantagdo, sele¢do do par dador recetor em transplantacdo,
banco de tecidos e rastreabilidade.

CODIGO DE ETICA E CONDUTA

O IPST, IP dispde de um Cddigo de Etica que estabelece os principios e valores que orientam a
conduta dos seus trabalhadores e guiam a sua atividade, bem como as relacdes estabelecidas
com os diferentes intervenientes com quem se relaciona. Estes principios encontram-se
subjacentes a toda a agdo da instituicio no cumprimento da sua miss3o.

Em 2024, e na sequéncia da publicagdo do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, o IPST,
IP elaborou o seu Cddigo de Etica e de Conduta, com base na reformulagdo do cddigo
anteriormente existente. Este documento passou a integrar o seu Programa de Cumprimento
Normativo.

Com o proposito de assegurar a correta aplicagdo deste Codigo no seio da instituicdo, o IPST, IP
pretende proceder ao seu acompanhamento e verificagdo continua, & semelhanca do que ja é
feito no ambito do Plano de Prevenc3o de Riscos.

ESTRUTURA ORGANICA

Sdo orgdos do IPST, I.P.:

O CONSELHO DIRETIVO

IPST, IP | 2025
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PRESIDENTE  Varia Antonia de Oliveira Lampreia Escoval Lopes Esperanga Martins
Despacho n?® 2061/2021 — DR n2 38 Série Il de 24/2

Victor Manuel da Conceigdo Marques ,
Aviso n? 4976/2025/2 - DR n® 37 Série Il de 21 de Fevereiro
O OFiscaL Unico

VOGAL

FIsCAL Ana Cristina Da Mesquita Pinto Ferreira

i "

Unico "o

O CONSELHO CONSULTIVO DO SANGUE, DA HISTOCOMPATIBILIDADE E DA TRANSPLANTACAO

Orgdo de consulta, apoio e participacdo na definicdo das linhas gerais de atuacdo do IPST,IP. E
constituido pelo presidente do conselho diretivo, que preside; um representante do Instituto
Nacional de Emergéncia Médica, I.P; um representante da Ordem dos Médicos; o presidente da
Sociedade Portuguesa da Transplantagdo; um representante da Sociedade Portuguesa dos
Cuidados Intensivos; um representante da Associacdo Portuguesa de Imunohemoterapia; cinco a
nove membros, escolhidos em funcdo da sua competéncia cientifica e técnica no dominio da
medicina transfusional, da histocompatibilidade e da transplantacdo.

A estrutura interna do IPST, I.P., é constituida pelas seguintes servicos e unidades orgénicas de
ambito nacional e territorialmente desconcentrados:

O Servigos Centrais
Departamento de Gestdo de Recursos Humanos e Formac3o;
Departamento de Planeamento e Gestdo Patrimonial e Financeira.

CoordenacgGes Nacionais:
Coordenacdo Nacional da Transplantac3o.
Coordenagdo Nacional do Sangue e da Medicina Transfusional;

Gabinetes:

Gabinete de Comunicagdo, Promogdo da Dadiva e Voluntariado (GCPDV)
Gabinete de Investigagdo, Inovagdo e Desenvolvimento (GIID)

Gabinete de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdes (GTIC)
Gabinete de Gestdo da Qualidade (GGQ)

Gabinete Juridico (G)J)

O Servicos territorialmente desconcentrados
Centro de Sangue e da Transplantacdo de Lisboa;
Centro de Sangue e da Transplantacdo de Coimbra;
Centro de Sangue e da Transplantacdo do Porto.

IPST, IP | 2025
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INSTRUMENTOS DE GESTAO

Para a prossecugdo dos seus fins, o IPST, IP desenvolve a atividade com base nos instrumentos de

gestdo seguintes:
O Balanco Social.

©  (Cddigo de Boa Conduta de Prevencéo e Combate ao Assédio no Trabalho.

O Codigo de Etica e de Conduta de Prevencio da Corrupgao.

O Mapa de pessoal.

O Orgamento.

O Plano de Atividades.

O Plano de Prevencio de Riscos de gest3o, incluindo de corrupcdo e infragBes conexas.
O Prestacdo de Contas.

O QUAR.

O Relatdrio de Atividades.

O Programa de Cumprimento Normativo (Os elementos que o constituem).

REGIME GERAL DE PREVENGAO DA CORRUPCAO

A presente monitorizagdo anual é a primeira tendo por base o normativo do RGPC, bem como o
novo Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo, o qual foi revisto em linha com o previsto no seu

artigo 6.9.

Neste ambito, convém salientar as exigéncias decorrentes do RGPC na elaboracdo, execucdo e

aprovagao PPR do IPST, incluindo a promoc&o de um canal de dentncia interna — ver Quadro 1.

QuADRO 1 - Sintese da Implementagdo do Regime Geral Prevengdo da Corrupgdo no IPST, IP

Trabalhos desenvolvidos/a
desenvolver/em curso

Artigo do Decreto-Lei n.2 109-E/2021 Implementagdo

Artigo 5.2 - Programa de cumprimento normativo e responsével pelo cumprimento normativo:

v Foram adotadas as medidas necessérias ao
cumprimento do programa normativo.

1 — As entidades abrangidas adotam e implementam um
programa de cumprimento normativo que inclua, pelo

menos, um plano de prevengdo de riscos de corrupgdo e Em 20/12/2024, foi nomeado o responsavel
infragdes conexas (PPR), um codigo de conduta, um v pelo cumprimento normativo  (Deliberacio
programa de formagdo e um canal de denuncias, a fim de 020/D/2024).

prevenirem, detetarem e sancionarem atos de corrupgdo e

infragcdes conexas, levados a cabo contra ou através da ° N3o aplicével ao IPST

entidade.

IPST, IP | 2025
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Artigo 6.2 - Plano de prevengdo de riscos de corrupcao e infragdes conexas

1 — As entidades abrangidas adotam e implementam um
PPR que abranja toda a sua organizacio e atividade,
incluindo dreas de administragdo, de direc3o, operacionais
ou de suporte, e que contenha:

a) A identificagdo, anlise e classificagio dos riscos e das
situagdes que possam expor a entidade a atos de corrupcio
e infragdes conexas, incluindo aqueles associados ao
exercicio de fungdes pelos titulares dos érgios de
administragdo e dire¢3o, considerando a realidade do setor
e as areas geograficas em que a entidade atua;

b) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a
probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e
situagdes identificados.

2 — Do PPR devem constar:

a) As areas de atividade da entidade com risco de pratica
de atos de corrupgao e infragdes conexas;

b) A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de
cada situagdo, de forma a permitir a graduacéo dos riscos;
c) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a
probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e
situagdes identificados;

d) Nas situagdes de risco elevado ou maximo, as medidas
de prevengdo mais exaustivas, sendo prioritaria a respetiva
execugdo;

e) A designagdo do responsével geral pela execugio,
controlo e revisdo do PPR, que pode ser o responsével pelo
cumprimento normativo

3 — No caso de as entidades abrangidas se encontrarem
em relacdo de grupo, pode ser adotado e implementado
um Unico PPR que abranja toda a organizagdo e atividade
do grupo, incluindo &reas de administragdo, de diregdo,
operacionais ou de suporte das entidades do grupo.

4 — A execucdo do PPR esta sujeita a controlo, efetuado
nos seguintes termos:

a) Elaboragdo, no més de outubro, de relatério de avaliagio
intercalar nas situagdes identificadas de risco elevado ou
maximo;

b) Elaboragdo, no més de abril do ano seguinte a que
respeita a execucgdo, de relatorio de avaliagio anual,
contendo nomeadamente a quantificagdo do grau de
implementagdo das medidas preventivas e corretivas
identificadas, bem como a previsio da sua plena
implementag3o.

5 — O PPR é revisto a cada trés anos ou sempre que se
opere uma alteragdo nas atribuicdes ou na estrutura
organica ou societdria da entidade que justifique a revisdo
dos elementos referidos nos n.%s

lou2.

O IPST, IP jé dispunha de um PPR recomendado
pelo Conselho de Prevengdo da Corrupgio. A
revisdo do PPR do IPST, IP, em 2024, teve em
vista uma adequagdo acrescida ao RGPC, dando
maior énfase aos riscos de graduagio mais
elevada. Assim, o atual PPR est4 estruturado de
acordo com os requisitos exigidos pelo RGPC.

O Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgio e
InfragBes Conexas (PPR) do IPST, P, é um
documento essencial que demonstra o
compromisso da entidade com a integridade,
ética e transparéncia na gestio publica.
Elaborado conforme o Regime Geral de
Prevengdo da Corrupgdo (Decreto-Lei n.2 109-
E/2021), o PPR aplica-se a toda a estrutura e
atividades do IPST.

O plano identifica, analisa e classifica riscos de
corrupgdo, propde medidas preventivas e
corretivas, e atribui graus de risco conforme a
probabilidade e impacto de ocorréncia. Para
situagBes de risco elevado ou méximo, sdo
previstas medidas mais rigorosas.

A 20/12/2024, foi nomeado o responsavel pelo
cumprimento normativo, com o apoio da
comissdo da prevengdo da corrupgio, do
Conselho Diretivo, gestores, responsaveis de
area e todos os trabalhadores da organizagio.

N3o aplicdvel ao IPST

Ao longo dos anos, o IPST elaborou
sucessivamente os relatorios de avaliagdo anual,
tendo sido promovidos a elaboragio de
relatorios. Em 2025, o IPST, IP, passou a elaborar
o relatorio de avaliagdo anual de acordo com o
RGPC bem como o relatério de avaliagdo
intercalar.

O IPST, IP reviu o PPR determinado no n.2 5 do
art.2 6.2 do Decreto-Lei n.2 109-£/2021, de 9 de
dezembro, nos termos legais.
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6 — As entidades abrangidas asseguram a publicidade do
PPR e dos relatdrios previstos no n.2 3 aos seus
trabalhadores, devendo fazé-lo através da intranet e na sua
pagina oficial na Internet, caso as tenham, no prazo de 10
dias contados desde a sua implementagdo e respetivas
revisGes ou elaboragdo.

7 — As entidades publicas abrangidas comunicam aos
membros do Governo responsaveis pela respetiva direc3o,
superintendéncia ou tutela, para conhecimento, e aos
servicos de inspegdo da respetiva drea governativa, bem
como ao MENAC, o PPR e os relatdrios previstos no n.2 3 no
prazo de 10 dias contados desde a sua implementagio e
respetivas revisdes ou elaboracio.

8 — As entidades publicas abrangidas que ndo estejam sob
direcdo, superintendéncia ou tutela de membro do
Governo comunicam o PPR e os relatdrios previstos no n.2
3 apenas ao MENAC, no prazo de 10 dias contados desde a
sua implementagéo e respetivas revisdes ou elaboracio.

9 — As comunicagdes previstas nos n.2s 7 e 8 sio feitas
através de plataforma eletronica a criar para o efeito,
gerida pelo MENAC.
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O IPST, IP assegurou a publicagdo do PPR no
prazo definido e nos sitios indicados.

O IPST, IP comunicou o PPR ao Ministério da
Saude, ao IGAS, e ao MENAC (via plataforma)

N3o aplicavel ao IPST, IP

Comunicagdes efetuadas na  plataforma
eletrénica do MENAC desde janeiro de 2025

Artigo 8.2 - Canais de dentncia

1 — As entidades abrangidas dispdem de canais de
dentncia interna e ddo seguimento a denuncias de atos de
corrupcao e infragdes conexas nos termos do disposto na
legislagdo que transpde a

Diretiva (UE) 2019/1937, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa & protecdo
das pessoas que denunciam violages do direito da UniZo.

2 — As entidades abrangidas respondem pelas
contraordenagbes previstas na legislagio que transpde a
Diretiva (UE) 2019/1937, do

Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de
2019, designadamente no que respeita ao incumprimento
do disposto no nimero anterior, nos termos previstos em
tal legislagdo

O IPST, IP disponibilizou na Intranet e na
Internet o canal de dentncia interna no segundo
semestre de 2024.

Artigo 9.2 - Formacdo e comunicacdo

1 — As entidades abrangidas asseguram a realizacio de
programas de formacdo interna a todos os seus dirigentes
e trabalhadores, com vista a que estes conhecam e
compreendam as politicas e procedimentos de prevencio
da corrupgdo e infragdes conexas implementados.

2 — O contetdo e a frequéncia da formagdo dos dirigentes
e trabalhadores tém em conta a diferente exposicdo dos
dirigentes e trabalhadores aos riscos identificados.

3 — As horas da formacdo prevista no n.2 1 contam como
horas de formagdo continua que o empregador deve
assegurar ao trabalhador.

4 — As entidades abrangidas diligenciam no sentido de dar
a conhecer as entidades com as quais se relacionam as
politicas e procedimentos referidos no n.2 1.

v

No ano de 2024, realizaram-se duas agdes de
formagdo no dmbito da tematica identificada,
envolvendo um total de 50 profissionais, que
decorreram a 10 e 11 de Outubro e 05 e 06 de
Dezembro, num total de 7h cada ag3o;

Nos dias 13, 14 e 15 de janeiro foi ministrada
formagdo interna para 12 turmas sobre RGPC,
que, junto com a formagdo externa jé realizada
em Dezembro, abrangeu cerca de 92% dos
trabalhadores.

Nos dias 6 e 7 de Margo de 2025 foi ministrada
formagdo a 26 trabalhadores sobre RGPC.

Legendas: - medida/programa implementado; &) - medida/programa nao aphcavel 3 AT- - medida/programa nao implementado. PRR = Plano de Prevencao de Riscos
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RESULTADOS DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM 2024

O controlo da execugdo dos objetivos e indicadores de gestdo nas organizagdes é efetuado com
recurso a monitorizacdo sistemdtica das atividades desenvolvidas permitindo, assim, o
acompanhamento do desempenho dos servicos ou de dreas especificas ao longo dos ciclos de
gestdo de modo a mitigar a ocorréncia de desvios.

Neste contexto, durante o ano de 2024 foram desenvolvidas diversas medidas e a¢des quer de
revisdo do anterior PPR, quer de posterior acompanhamento da execucdo do PPR do IPST, IP, as
quais se destinaram a promover o aperfeicoamento, monitorizagdo e reforco continuo dos
conteudos das matrizes de gestdo de risco de corrupgdo, assegurando um maior envolvimento e
partilha de informacdo com todas as unidades organicas do IPST, IP.

Nesta monitorizagdo dos mecanismos de controlo, relativamente ao ano em andlise, para além
da metodologia constante do Plano, considerou-se:

© 0O conjunto das acdes desenvolvidas pela comissdo da prevencao da corrupgdo do IPST, IP,
tendo em vista a revisdo do PPR de 2023. A atualizacdo e o tratamento continuo do
mapeamento das matrizes de gestdo das dreas e riscos de corrupcio existentes, por meio da
reavaliagdo do grau de risco de corrupgdo e infragdes conexas associado as principais
atividades e procedimentos desenvolvidos no seio do IPST, IP e as propostas de relatdrios de
auditoria Interna;

©  AsrecomendacgBes e orientacBes emanadas pelo MENAC, pelos drgdos de controlo externos,
Tribunal de Contas (TC) e Inspegdo Geral das Atividades em Salde (IGAS), bem como as
decorrentes da agdo de sensibilizagdo do MENAC na sequéncia da entrada em vigor do novo
Regime Geral de Prevencédo da Corrupcio;

O A adaptagdo as questdes suscitadas em matéria de reforco de segurancga da informac3o,
protecdo de dados pessoais e confidencialidade de salde, especialmente no que respeita a
informacdo contida em aplicacBes e sistemas informaticos.

ATIVIDADES DE PREVENCAO DA CORRUPCAO

Neste enquadramento, durante o ano de 2024, foram desenvolvidas as seguintes atividades
direcionadas a prevencao da corrupcio:

O Agdes de sensibilizagdo cobrindo todos os servigos quer integrados nos servigos centrais,
quer nos centros regionais, bem como sessdes de trabalho especificamente direcionadas,
nas quais os servigos colaboraram ativamente, no dmbito dos trabalhos preparatérios de
revisdao;

O Acompanhamento pela comissdo da prevencdo da corrupgdo do IPST, IP das
denuncias/exposi¢des relacionadas com a tematica da corrupgdo e infracdes conexas;

O Desenvolvimento do Canal de Dentincia Interna, conforme previsto no artigo 8.2 do RGPC e
na Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro;
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O Andlise sistematica, dos relatérios de auditoria interna, da tematica auditada a luz do PPR,
aferindo a implementagdo das medidas de prevencdo associadas ao procedimento de risco
e, simultaneamente, avaliando a sua atualidade e eficacia, ndo sé na perspetiva preventiva,
mas também na propria identificagdo do risco e sua graduacao.

O Durante o0 ano de 2024, foi efetuada uma proposta de encaminhamento para o Ministério
Publico, na sequéncia de uma deniincia andnima de factos relacionados, entre outros, com
procedimentos concursais, que indiciavam a prética de infracdes conexas com a corrupcao;

O Monitorizagdo das medidas de prevencdo em todas as unidades organicas do IPST, IP
relativamente as areas de risco de corrupcao identificadas;

©  Melhorias na aplicagdo do PPR, com o objetivo de simplificar e aumentar a eficacia do
processo de recolha da informagdo, quer no d&mbito da monitorizacdo, quer no d&mbito da
revisdo do PPR.

O Apoio as diferentes unidades organicas sobre questdes relacionadas com a gestdo e a

implementagdo das medidas de prevencéo;

Acompanhamento das recomendagdes de relatdrios de auditoria interna junto das unidades

organicas auditadas, no sentido de serem promovidas acdes de sensibilizacdo a todos os

trabalhadores e aperfeicoados os mecanismos de controlo interno.

©

TRATAMENTO DE DENUNCIAS/EXPOSIGOES RELACIONADAS COM 0 RGPC

Em 2024, a gestora do canal de dentncias, no reportou nenhuma denuncia recebida através do
canal de denuncias interno.

Sem prejuizo do supra referido, no segundo semestre deu entrada apenas uma
denuncia/exposi¢do por correio fisico e, aparentemente com comunicagdo simultanea ao IGAS,
ao MENAC e outros, a qual foi analisada e participada ao ministério publico nos termos da Lei n.2
93/2021, de 20 de dezembro (regime geral de protecdo do denunciante).

MONITORIZACAO DA IMPLEMENTACAO DAS MEDIDAS DE PREVENCAO DO PPR

ESTRUTURA DO PPR

Estruturalmente, o PPR do IPST, IP é composto por 12 quadros de matrizes de risco, com a
componente de recolha de informagdo e de monitorizacdo, distribuidas de acordo com a
organizagdo do IPST, IP, nivel hierdrquico, tipo de unidade organica e esfera de competéncias.

Dos 12 quadros de matrizes de risco, um é referente de forma transversal a toda a organizacgo,
que inclui os riscos aplicdveis em todas as unidades organicas do IPST, IP, essencialmente de
indole comportamental e de seguranca.

Os restantes 11 quadros constituem uma parte especifica, que contém os riscos proprios de cada
unidade organica, em func¢do da natureza da unidade e das suas competéncias legalmente
atribuidas.

IPST, IP | 2025
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Integram, assim, o PPR, os quadros respeitantes ao Conselho Diretivo, a cada uma das
coordenagbes nacionais, aos departamentos e gabinetes dos servicos centrais, e a cada um dos
centros de sangue e da transplantac3o.

QuADRO 2 - Numero de Riscos Identificados e Estado de Implementagdo das Medidas por Area/Quadro

ﬂ e Ne DE
Riscos --

1 Riscos Transversais (a todas as unidades) 12 24 6
2 Conselho Diretivo (CD) 6 14 14 0 O
3 Departamento de Gestdo de Recursos Humanos e Formag3o (DGRHF) 13 30 19 11 0
4 Departamento de Planeamento e Gest3o Patrimonial e Financeira 13 29 20 9 0
(DPGPF)
5 Coordenacdo Nacional da Transplantagdo (CNT) 3 3 0 3 0
6 Coordenagdo Nacional do Sangue e da Medicina Transfusional (CNSMT) [ 5 3 1 1
7 Gabinete de Comunicagdo, Promogao da Dédiva e Voluntariado (GCPDV) 3 4 3 1 0
8 Gabinete de Investigag3o, Inovagdo e Desenvolvimento (GIID) 2 2 1 1 0
8 Gabinete de Gest3o da Qualidade (GGQ) 2 2 1 1 0
10 Gabinete de Tecnologias de Informagdo e Comunicagio (GTIC) 7 18 14 4 0
11  Gabinete Juridico (GJ) 2 3 3 0 0
12 Centros de Sangue e da Transplantacdo (CSTs) 40 40 20 16 4
SN 105 174 16 53 5

m 100 6667 3046 2,87
DA: IMP —Implementados | € C=Em Curso | NIMP = N3o Implementados

De acordo com a informagéo contida no PPR aprovado em 2024, constam 12 matrizes de risco,
nas quais estdo identificadas as 11 dreas de atividade do IPST, IP e um quadro contendo os riscos
transversais a todas as unidades orgénicas a instituic3o.

No total, contabilizam-se 109 riscos globais, a que correspondem 174 medidas destinadas a sua
prevencgao e mitigacdo.

Assim, constata-se que 116 medidas se encontram implementadas, 53 em curso de
implementagdo e 5 ainda por implementar, prevendo-se a sua concretizacdo durante o ano de
2025.

CARACTERIZAGAO DOS RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS DO IPST, IP

Para efeitos de avaliagdo da execugdo do PPR, sdo objeto de monitorizagdo 109 riscos, que
podem ocorrer nas unidades orgénicas que constituem a estrutura organizacional do IPST, IP —
ver Quadro 3.

QUADRO 3 - NUmero de riscos por unidade organica

n ARea / QuADROS Ne be Riscos

Riscos Transversais (a todas as unidades) 12
Conselho Diretivo (CD) 6
Departamento de Gestdo de Recursos Humanos e Formag&o (DGRHF) 13
Departamento de Planeamento e Gestdo Patrimonial e Financeira (DPGPF) 13

Coordenagdo Nacional da Transplantagdo (CNT) 3
Coordenagdo Nacional do Sangue e da Medicina Transfusional (CNSMT) 5
Gabinete de Comunicagdo, Promog3o da Dadiva e Voluntariado (GCPDV) 3
Gabinete de Investigagdo, Inovagio e Desenvolvimento (GIID) 2
2
7
3

WoNGODUA WN R

Gabinete de Gestdo da Qualidade (GGQ)

10  Gabinete de Tecnologias de Informagio e Comunicagéo (GTIC)
11  Gabinete Juridico (GJ)

12 Centros de Sangue e da Transplantagdo (CSTs)
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Constata-se, globalmente, que a maioria dos riscos identificados diz respeito aos servicos
desconcentrados - Centros de Sangue e da Transplantacdo (40 Riscos), seguindo-se os
Departamentos de DGRHF e DPGPF (cada com 13 riscos), por fim, o GTIC com 7 Riscos, que
importam uma monitorizagdo mais regular - Ver Gréfico 1.

GRAFICO 1 - Distribui¢do dos riscos por Unidade Organica
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IDENTIFICACAO DOS RiSCOS E MEDIDAS DE PREVENCAO INCLUIDAS NO PPR

O Plano de Prevengdo de Riscos (PPR) do IPST, IP contempla um conjunto de medidas preventivas
consideradas pertinentes e adequadas para eliminar ou reduzir os riscos identificados.

A identificacdo desses riscos, bem como as respetivas medidas preventivas, encontra-se
detalhada nos Quadro 1 a 12 da Parte Il — Plano de Prevencdo de Riscos, incluindo situagBes de
corrupgdo e outras infragdes associadas — do Programa de Cumprimento Normativo, conforme a
organizagdo e estrutura que se apresenta de seguida:

Quadro 1 - Atividades de risco transversais a todas as Unidades Orgénicas do IPST
Quadro 2 - Conselho Diretivo (CD)

Quadro 3 - Departamento de Gestdo de Recursos Humanos e Formacdo (DGRHF)
Quadro 4 - Departamento de Planeamento e Gestdo Patrimonial e Financeira (DPGPF)
Quadro 5 - Coordenagdo Nacional da Transplantacdo (CNT)

Quadro 6 - Coordenagdo Nacional do Sangue e da Medicina Transfusional (CNSMT)
Quadro 7 - Gabinete de Comunicagdo, Promoc&o da Dadiva e Voluntariado (GCPDV)
Quadro 8 - Gabinete de Investigacdo, Inovacdo e Desenvolvimento (GIID)

Quadro 9 - Gabinete de Gestdo da Qualidade (GGQ)

Quadro 10 - Gabinete de Tecnologias de Informac3o e Comunicac3o (GTIC)

Quadro 11 - Gabinete Juridico (GJ)

Quadro 12 - Centros de Sangue e da Transplantacdo (CSTL, CSTP e CSTC)
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Apos auscultacdo quer do Conselho Diretivo, quer dos/das responsaveis pelas diferentes areas de
atuagdo do IPST, IP, no dmbito da monitorizagdo efetuada, verifica-se que se mantiveram quase
todos os riscos e medidas contidas no PPR do IPST, IP em vigor, resultantes da revis3o realizada
em 2024, com excecdo de alguns dos riscos inerentes ao DGRHF e DPGPF, bem como os do GTIC,
em virtude conforme infra se descreve, da adogdo de novas medidas de mitigacdo e de corregdo
e em particular quanto a este (iltimo da criagdo da comiss3o da ciberseguranca do IPST, IP.

3.IMPLEMENTACAO DAS MEDIDAS DE PREVENCAO INCLUIDAS NO PPR

Com o objetivo de minimizar cada um dos fatores de risco identificados, foram desenvolvidas
uma ou mais medidas de prevencdo tendentes a reduzir ou mesmo cercear a sua ocorréncia e
impacto na organizacédo.

A responsabilidade pela implementacdo das medidas preventivas é adstrita a cada um dos
diferentes servicos do IPST, IP, conforme as suas especificidades, sendo que, no que se reporta ao
ano de 2024, para efeitos de monitorizacdo do Plano, foram identificadas 174 medidas
preventivas.

Em 2024, o Plano de Prevencdo de Riscos (PPR) foi revisto, passando a integrar quer a atividade
do Conselho Diretivo com identificagdo de 6 riscos e 14 medidas de mitigacdo, quer ainda os
riscos transversais a todas as unidades orgéanicas, na qual se identificam um total de 12 riscos,
para o qual se adotaram 24 medidas de mitigacdo transversais, apliciveis de forma geral a toda a
organizacao.

O acompanhamento e a monitorizagdo realizados durante o exercicio de 2024 demonstraram
que a taxa global de implementagdo das medidas constantes no Plano é de 66.67% de
implementagdo, 30.46% de medidas em vias de implementacao, considerando tanto as medidas
transversais como as setoriais.

IPST, IP | 2025
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MEDIDAS DE MITIGAGCAO DOS RISCOS TRANSVERSAIS A TODAS AS UNIDADES ORGANICAS DO
IPST, IP

Apresentam-se sob a forma grafica, o nimero de medidas implementadas e n3o implementadas

por departamento.

GRAFICO 2 - Implementacdo das medidas transversais do PPR por unidade organica do IPST, IP.
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Como se pode observar no grafico 2, a taxa de implementacdo das medidas transversais é de
75%, excluindo as medidas que n&o se aplicam a algumas unidades orgénicas. Deve-se destacar
que as medidas ndo aplicveis com maior frequéncia s3o: segregacdo de funcdes, rotatividade de

pessoal e cumprimento de regras de protecdo de dados pessoais.

MEDIDAS DE MITIGAGAO DOS RISCOS CONSTANTES DOS PLANOS SETORIAIS

Os Planos de Prevencdo setoriais do IPST, IP, apresentados nos quadros 2 a 12 do PPR, incluem
um total de 174 medidas de minimizagdo de risco. A maioria destas medidas encontra-se ja
implementada e esta a ser devidamente acompanhada pelos dirigentes das respetivas unidades

organicas, conforme ilustrado nas figuras anteriores.
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GRAFICO 3 - Implementagdo das medidas setoriais do PPR por unidades organicas
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Os resultados supra enumerados foram apurados, quer por observacdo direta, pelos resultados
do controlo interno, pelas auditorias da qualidade e ainda, pelas trés reunies da comissio da

prevengdo e 13 reunides setoriais, envolvendo as chefias dos departamentos.

MEDIDAS NAO IMPLEMENTADAS POR MOTIVO E POR SERVICO

Constata-se que as razBes apresentadas pelos servicos do IPST, IP para a ndo implementacéo

total das medidas de prevengdo do PPR, apontam para limitac8es relacionadas com:

1. Ao nivel de recursos humanos, as quais tém implicacBes, entre outras, nas medidas de
segregacdo de fungdes, rotatividade de trabalhadores e trabalho em equipa, todas pilares de

qualguer modelo de prevencdo da corrupcio e infracdes conexas;

2. As limitacBes de desenvolvimento/adequacdo dos sistemas informéticos e a progressiva
implementacdo de aplicagBes informaticas nos modelos do IPST, IP. Sem prejuizo,
verificaram-se oportunidades de melhoria através da criacdo da comissdo de ciberseguranca,
0 que permitiu que os mecanismos de controlo e gestdo informéticos, assentes em
automatismos, deixassem de ser um motivo relevante para a ndo implementacdo de

medidas de prevencéo.

3. Outros motivos, sendo de destacar a:
© Incompletude de especificidade das funcdes exercidas em algumas unidades organicas;

O Auséncia de formacdo adequada, entre outros, em RGPD.
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4.CONCLUSAO

Face ao PPR em vigor, pelo presente Relatdrio de Execucdo, se conclui que o IPST, IP continuard a
monitorizar as medidas de prevencdo j& implementadas, com especial enfoque nas que estdo
associadas a riscos elevados, os quais podem ter consequéncias prejudiciais para o cumprimento
da missdo, atividade e imagem do IPST. IP,

Por outro, de entre os riscos elevados, face as medidas de mitigacdo e corretivas ja
empreendidas, alguns em concreto em sede do DPGPF e do GTIC, foram j& regraduados,
considerando a adogdo de mais medidas preventivas e corretivas e também da criacdo da
Comissdo de Ciberseguranca;

No entanto, a prioridade continuard a ser dada as medidas em fase de desenvolvimento, com o
objetivo de garantir a sua total implementacdo nos exercicios seguintes;

Cumpre assim destacar, o envolvimento de todos os sectores na tematica do RGPC e na
colaboragdo da criagdo das medidas de mitigacdo a adotar e ou a melhorar e na recolha de dados
para a elaboragdo do presente Relatdrio;

Em particular serd de destacar o continuo acompanhamento do Conselho Diretivo, junto da
Comissdo de Prevencdo da Corrupgdo e da RCN, para que o PPR se cumpra e se atue em
conformidade, sendo que entre as vérias decisdes e diligéncias, se realca da sua parte, a
incumbéncia para que a Comissdo de Controlo Interno em consondncia com a troca de
informacgdo resultante do apuramento efetuado pela Comissdo de Prevencdo da Corrupcao,
proceda as averiguagdes e diligéncias inerentes entre outras, das quais resulte propostas de
alteragdes a empreender nomeadamente as seguintes tematicas:

1. Reformulacdo e ou atualizagdo de procedimentos, relativos aos Recursos Humanos, em
concreto, afetagdo de recursos e otimizac3o de horarios de trabalho;

Normalizagdo de protocolos de prestagdo de servicos e de fornecimento de componentes;
Maior diligéncia na conciliagdo entre os servicos prestados e a respetiva faturacdo;
AtualizagBes de alguns procedimentos e regulamentos internos;

Especial enfoque no desenvolvimento do plano de formacdo em particular nas tematicas no
ambito do RGPD.

woe W

Pelo que, em suma, a monitorizagdo permanente destas atividades é imprescindivel no &mbito da
estratégia de prevengéo de riscos desta natureza, uma vez que permite identificar com precisdo o
grau de concretizacdo e objetividade das medidas de prevencdo e os desvios & sua execucio,
possibilitando aos servicos a adogdo de medidas preventivas e de combate relativamente aos
riscos inerentes as atividades desenvolvidas, bem como a promocdo do aperfeicoamento do
préprio Plano.

Por sua vez, quanto as medidas ainda ndo iniciadas, e tendo em conta a classificacdo de risco que
as caracteriza, o IPST, IP mantera os esforcos necessérios para o seu desenvolvimento e
implementacao.
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No que diz respeito as medidas de prevencio que envolvem custos financeiros, como caminhar
para arquivos predominantemente digitais, ndo se prevé a sua execuc3o a curto prazo em virtude
de dependéncia externas e ou superiores.

Relativamente as demais medidas, que dependem essencialmente da disponibilidade dos
dirigentes ou da alocagdo de trabalhadores para a sua implementacdo, a gestdo do IPST, IP
avaliard cada caso individualmente e determinara, nas futuras avaliacdes, a data prevista para a

sua execugao.

Disposicoes finais:

Nos termos legais, serd assegurada a publicagdo do presente relatério de avaliagdo anual aos
colaboradores do IPST, através da intranet e da pagina oficial do IPST na internet, no prazo de 10 dias
contados desde a sua elaboragdo, bem como o seu envio ao Ministério da Satde, ao IGAS e ao MENAC.

Porto, 30 de abril de 2025
Elaborado por:

Responsavel pelo cumprimento normativo do IPST, IP:
Délia Falcdo

Comissdo da Prevencdo da Corrupcdo do IPST, IP:
Ana Rodrigues

Francisco Pinto

Paulo Moura
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